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ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΜΕΣΟΛΑΒΗΣΗΣ & ∆ΙΑΙΤΗΣΙΑΣ 

Ε∆ΡΑ: Πλατεία Βικτωρίας 7, Αθήνα 10434  �210 88 14 922  � 210 88 15 393   info@omed.gr 
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ: Πολυτεχνείου 21,  Θεσσαλονίκη  54626 � 2310 517 128 � 2310 517 119 

Αθήνα, 1 Ιουλίου 2008 

Αρ. Πρωτ.: 1737 

Προς: 

1. Oµοσπονδία Σωµατείων Πολιτικής Αεροπορίας (ΟΣΠΑ), Ζαν Μωρεάς 29, 

Αθήνα 

2. Ένωση Ιπτάµενων Συνοδών – Φροντιστών (ΕΙΣΦ), Συγγρού 108, Αθήνα 

3. ΟΛΥΜΠΙΑΚΕΣ ΑΕΡΟΓΡΑΜΜΕΣ Α.Ε., ∆ιεθνής Αερολιµένας «Ελ. Βενιζέλος», 

Κτίριο 97, Σπάτα Αττικής. 

∆ΙΑΙΤΗΤΙΚΗ ΑΠΟΦΑΣΗ 

17/2008 

«Για τους όρους αµοιβής και εργασίας των Ιπταµένων Συνοδών-

Φροντιστών στην επιχείρηση Ολυµπιακές Αερογραµµές Α.Ε.» 

(Πράξη Κατάθεσης Τµήµα Κοιν. Επιθ. Παλλήνης: 6/3-7-2008) 

1. Με βάση το Ν. 1876/90 και τον Κανονισµό Καταστάσεως Μεσολαβητών-

∆ιαιτητών, η Ελένη Πάτρα, Μεσολαβητής-∆ιαιτητής του Ο.ΜΕ.∆, ανέλαβα µε 

κλήρωση διαιτητής, για την επίλυση της συλλογικής διαφοράς εργασίας για τους 

όρους αµοιβής και εργασίας των Ιπταµένων Συνοδών-Φροντιστών στην 

επιχείρηση Ολυµπιακές Αερογραµµές Α.Ε. 

2. Συγκεκριµένα, µε την υπ’ αριθµό πρωτ. 025/04.06.2008 αίτηση, που υπεβλήθη 

στον Ο.ΜΕ.∆. από την πρωτοβάθµια επιχειρησιακή συνδικαλιστική οργάνωση 

των εργαζοµένων στην εταιρεία «Ολυµπιακές Αερογραµµές Α.Ε.» µε την 

επωνυµία «Ένωση Ιπταµένων Συνοδών-Φροντιστών» (ΕΙΣΦ) και τη 

δευτεροβάθµια συνδικαλιστική οργάνωση µε την επωνυµία «Οµοσπονδία 

Σωµατείων Πολιτικής Αεροπορίας» (ΟΣΠΑ), ζητήθηκε η παροχή υπηρεσιών 

διαιτησίας. Αναδείχθηκα αναπληρωµατικός διαιτητής µε την τρίτη κλήρωση στις 

11.6.2008 και κατόπιν της αυτοεξαίρεσης της τακτικής διαιτητού, Βασιλικής 

Γεωργακοπούλου, που είχε αναδειχθεί µε την τρίτη κλήρωση, ανέλαβα τα 

καθήκοντά µου την 13.06.2008. 

3. Η προσφυγή στη διαιτησία έγινε µετά από την από 30.05.2008 (αρ. πρωτ. 

Ο.ΜΕ.∆. 1287/30.05.2008) δήλωση της ΟΣΠΑ και της ΕΙΣΦ περί αποδοχής της 

πρότασης µεσολαβητή και την από 02.06.2008 (αρ. πρωτ. Ο.ΜΕ.∆. 
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1344/04.06.2008) επιστολή των Ολυµπιακών Αερογραµµών Α.Ε. περί µη 

αποδοχής της πρότασης του µεσολαβητή. 

4. Το αντικείµενο της συλλογικής διαφοράς εντοπίσθηκε στο σχέδιο της 

συλλογικής ρύθµισης του έτους 2008, για τους όρους αµοιβής και εργασίας των 

εργαζοµένων στην επιχείρηση «Ολυµπιακές Αερογραµµές Α.Ε.», που είχαν 

προτείνει οι ως άνω πρωτοβάθµια και δευτεροβάθµια συνδικαλιστικές 

οργανώσεις, µε την από 04.03.2008 εξώδικη πρόσκληση τους προς την ως άνω 

Εταιρεία για την έναρξη διαπραγµατεύσεων, σε συνδυασµό µε τα 

συµπληρωµατικά έγγραφα-υποµνήµατα της ως άνω πρωτοβάθµιας 

συνδικαλιστικής οργάνωσης των εργαζοµένων (06.05.2008, αρ. πρωτ. Ο.ΜΕ.∆. 

985/06.05.2008) και της εταιρείας (από 06.05.2008, αρ. πρωτ. Ο.ΜΕ.∆. 

992/06.05.2008).  

5. Στο πλαίσιο της διαιτητικής διαδικασίας έγιναν οι εξής συναντήσεις µε τα µέρη: 

κοινή (στις 19.06.2008) και κατ’ ιδίαν συναντήσεις (στις 23.06.2008 και στις 

26.06.2008 µε την εργατική πλευρά, στις 24.06.2008 και στις 30.06.2008 µε 

την εργοδοτική πλευρά) µε τους νόµιµα εξουσιοδοτηµένους εκπροσώπους των 

συνδικαλιστικών οργανώσεων και της εταιρείας.  Στις συναντήσεις αυτές µου 

τέθηκαν υπόψη και προφορικά οι θέσεις των δύο πλευρών, ενώ προς 

υποστήριξη των απόψεών τους µου υποβλήθηκαν πληθώρα εγγράφων, τα 

οποία εµπεριέχονται στο φάκελο διαιτησίας. 

6. Συγκεκριµένα, οι συνδικαλιστικές οργανώσεις των εργαζοµένων υποστήριξαν το 

υποβληθέν στον Ο.ΜΕ.∆. προτεινόµενο διαδικαστικό πλαίσιο επιχειρησιακής 

συλλογικής ρύθµισης έτους 2008 στην εταιρεία «Ολυµπιακές Αερογραµµές 

Α.Ε.», όπως αυτό συµπληρώθηκε και διευκρινίσθηκε προφορικά. 

7.  Η εταιρεία από την πλευρά της, όπως και κατά τη διάρκεια της µεσολαβητικής 

διαδικασίας, υποστήριξε ότι δεν συµφωνεί µε την προτεινόµενη από τις 

συνδικαλιστικές οργανώσεις των εργαζοµένων συλλογική ρύθµιση για το 2008 

και διατύπωσε την άποψη ότι τα οικονοµικά της δεδοµένα δεν επιτρέπουν 

µεγαλύτερες αυξήσεις και λοιπές παροχές, πέραν των συµφωνηθεισών µε το 

σωµατείο των χειριστών ΕΧΠΑ, υπό την προϋπόθεση της αποδοχής εκ µέρους 

των εργαζοµένων: α) πτητικής απασχόλησης µετά την παρέλευση του 

διαδοχικού – ηµερολογιακού 24ωρου και όχι µετά την παρέλευση του 

«κυλιόµενου 24ωρου» και β) την εκ νέου πραγµατοποίηση των λεγοµένων 

«µικτών δροµολογίων». 

8. Κατόπιν αυτών, οι συνδικαλιστικές οργανώσεις δήλωσαν ότι αποδέχονται 

εναλλακτικά την πρόταση του Μεσολαβητή, και ζήτησαν να µην υπάρξουν µε 

τη διαιτητική απόφαση βλαπτικές µεταβολές στον ισχύοντα κανονισµό 
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εργασίας. Η εργοδοτική πλευρά αρνήθηκε στο σύνολό της τη µεσολαβητική 

πρόταση και πρότειναν κατ’ ελάχιστο να διατυπωθεί σχετικός όρος-ρύθµιση περί 

«µικτών δροµολογίων» καθώς και για τη µετατροπή του «κυλιόµενου 24ώρου» 

σε «ηµερολογιακό 24ωρο».  

9. Σε µια προσπάθεια σύγκλισης των απόψεων των µερών και κατ’ επέκταση 

εξισορρόπησης των αντιτιθεµένων συµφερόντων τους, η διαιτητική διαδικασία 

συνεχίστηκε, µε τη συναίνεση των µερών για παράταση της νόµιµης 

προθεσµίας, θέτοντας και την πρόταση του Μεσολαβητή υπό συζήτηση. 

10.  Καθώς δεν κατέστη δυνατόν να εξελιχθεί περαιτέρω η συλλογική 

διαπραγµάτευση και να οδηγηθεί σε συναίνεση και συµφωνία των µερών για τη 

σύναψη ΣΣΕ, έστω και στο στάδιο της διαιτησίας, κατέληξα στην ακόλουθη 

διαιτητική απόφαση για την επίλυση της συλλογικής διαφοράς εργασίας,  

αφού έλαβα υπόψη µου και τα εξής: 

1. Την από 04.03.2008 «Γνωστοποίηση Καταγγελίας της ΣΣΕ Ολυµπιακές 

Αερογραµµές Α.Ε. –ΟΣΠΑ-ΕΙΣΦ των ΟΣΠΑ και ΕΙΣΦ προς Ολυµπιακές 

Αερογραµµές Α.Ε.». 

2. Την από 07.04.2008 (αρ. πρωτ. Ο.ΜΕ.∆. 769/90Μ αίτηση µεσολάβησης, τα 

πρακτικά µεσολάβησης και τα πρακτικά των απευθείας διαπραγµατεύσεων. 

3. Το από 06.05.2008 «Υπόµνηµα για το Σχέδιο ΣΣΕ Έτους 2008 για τα Μέλη της 

ΕΙΣΦ» (αρ. πρωτ. Ο.ΜΕ.∆. 985/06.05.2008), που περιλαµβάνει τα αιτήµατα της 

εργατικής πλευράς. 

4. Το από 06.05.2008 (αρ. πρωτ. Ο.ΜΕ.∆. 992/06.05.2008) εκτενές Υπόµνηµα των 

Ολυµπιακών Αερογραµµών Α.Ε., που περιλαµβάνει τις αντιπροτάσεις της 

εργοδοτικής πλευράς, καθώς και της από 20.06.2008 Επιστολής των ιδίων (αρ. 

πρωτ. Ο.ΜΕ.∆. 1606/20.06.2008) µε διευκρινήσεις επί του Υποµνήµατος. 

5. Την από 04.06.2008 (αρ. πρωτ. Ο.ΜΕ.∆. 1347/025∆/04.06.2008) αίτηση 

∆ιαιτησίας. 

6. Τα πρακτικά διαιτησίας των συναντήσεων στις 19.06.2008, 23.06.2008, 

26.06.2008, 24.06.2008 και 30.06.2008. 

7. Την από 31.08.2006 «Συλλογική Σύµβαση Εργασίας Ετών 2006-2007 η οποία 

αφορά τους Ιπτάµενους Συνοδούς-Φροντιστές Μέλη της ΕΙΣΦ». 

8. Την από 04.01.2005 ∆Α 1/2005, που αφορά τη «Συλλογική διαφορά εργασίας 

σχετικά µε την υπογραφή του Κανονισµού Εργασίας και ρύθµισης γενικά των 

όρων αµοιβής και εργασίας του Ιπτάµενου Προσωπικού θαλάµου Επιβατών 
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(Ι.Π.Θ.Ε.), που απασχολείται στην εταιρία «ΟΛΥΜΠΙΑΚΕΣ ΑΕΡΟΓΡΑΜΜΕΣ 

ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΙΑ» (Επιχειρησιακή σ.σ.ε.)»  

9. Την από 28.07.2004 «Ειδική συλλογική σύµβαση εργασίας Ολυµπιακών 

Αερογραµµών -Ε.Χ.Π.Α», που περιλαµβάνει τον «Κανονισµό εργασίας 

Ιπταµένου Προσωπικού θαλάµου διακυβέρνησης (Ι.Π.Θ.∆.) Ολυµπιακών 

Αερογραµµών». 

10. Την από 23.08.2004 «Ειδική συλλογική σύµβαση εργασίας Ολυµπιακών 

Αερογραµµών –Ε.Ι.Σ.Φ.», για τον «Κανονισµό εργασίας Ιπταµένου Προσωπικού 

θαλάµου Επιβατών Ολυµπιακών Αερογραµµών», η οποία, όπως µου 

διευκρινίσθηκε προφορικά, δεν εγκρίθηκε από το ∆Σ και οδήγησε στη ∆Α 

1/2005. 

11. Την από 14.04.2008 «Ειδική Επιχειρησιακή Συλλογική Σύµβαση Εργασίας 

Ολυµπιακών Αερογραµµών – Ε.Χ.Π.Α.». 

12. Την από 17.05.2008 (αρ. πρωτ. 1245) Πρόταση Μεσολαβητή, την οποία 

απεδέχθη η εργατική πλευρά (αρ. πρωτ. 1287/30.05.2008) ενώ δεν απεδέχθη η 

εργοδοτική πλευρά (αρ. πρωτ. 1344/04.06.2008). 

13.  Τα λοιπά έγγραφα, υποµνήµατα, κλπ. που κατατέθηκαν κατά τη διάρκεια της 

διαιτητικής διαδικασίας και που περιέχονται στο φάκελο διαιτησίας και 

ενισχύουν τοις απόψεις των µερών. 

14. Τις τρέχουσες οικονοµικές εξελίξεις και ιδίως τις προβλέψεις για την εξέλιξη του 

πληθωρισµού. 

15. Τη γενικότερη οικονοµική κατάσταση της εταιρείας και τα οικονοµικά 

αποτελέσµατα αυτής κατά τα τελευταία έτη, η οποία δεν είναι στην παρούσα 

φάση καλή ώστε να παρέχει την δυνατότητα ικανοποίησης των περισσοτέρων 

αιτηµάτων από αυτά που θέτει η εργατική πλευρά, επιτρέπει όµως και 

επιβάλλεται παράλληλα, τη στοιχειώδη προστασία του εισοδήµατος των 

εργαζοµένων. 

16. Το ποσοστό αύξησης της ΕΓΣΣΕ 2008-2009.  

17. Τις απόψεις των εργαζοµένων για την ανάγκη προστασίας του εισοδήµατός 

τους και τις απόψεις των εργοδοτών, για τη δυσµενή οικονοµική κατάσταση της 

Εταιρείας, η οποία έχει «ζηµιές που προσεγγίζουν το µετοχικό της κεφάλαιο» 

(Υπόµνηµα Ο.Α. 06.05.2008, σ. 7). 

18. Τις προτάσεις, αντιπροτάσεις και επιχειρήµατα των µερών, όπως αυτά 

διατυπώθηκαν κατά τη διάρκεια της διαδικασίας, αλλά και κατά τις κατ’ ιδίαν 
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συνοµιλίες και µε τις δύο πλευρές, σε µια προσπάθεια σύγκλισης των απόψεων 

των µερών. 

19. Τους όρους αµοιβής και εργασίας των εργαζοµένων στην ίδια επιχείρηση, καθώς 

και τις απώλειες του εισοδήµατος των εργαζοµένων, δηλαδή δεδοµένα, που 

αφενός µεν επιβάλλουν τη στοιχειώδη προστασία του εισοδήµατος των 

εργαζοµένων από τον πληθωρισµό και αφετέρου, δεν επιτρέπουν την πλήρη και 

άµεση ικανοποίηση όλων των αιτηµάτων που έθεσε η εργατική πλευρά. 

Με βάση όσα εκτέθηκαν η ΑΠΟΦΑΣΗ µου έχει ως εξής: 

Άρθρο 1 

Πεδίο εφαρµογής 

Στην παρούσα ρύθµιση υπάγονται οι εργαζόµενοι στις «ΟΛΥΜΠΙΑΚΕΣ ΑΕΡΟΓΡΑΜΜΕΣ 

ΑΕ», Ι/Σ – Ι/Φ, µέλη της Ε.Ι.Σ.Φ. και απασχολούνται µε σύµβαση εξαρτηµένης 

εργασίας αορίστου χρόνου (αποκαλούµενοι «τακτικοί»). 

Άρθρο 2 

Αποδοχές 

Οι αποδοχές της 31ης ∆εκεµβρίου 2007, βάσει των µισθολογικών κλιµακίων του 

τετάρτου τµήµατος της ∆.Α. 1/2005, όπως έχουν διαµορφωθεί µε την από 

31.08.2006 συλλογική ρύθµιση των ετών 2006-2007, αυξάνονται από 04.03.2008 

κατά ποσοστό 3,45% και όπως θα έχουν διαµορφωθεί την 31.08.2008 µε βάση την 

προηγούµενη αύξηση, αυξάνονται από 01.09.2008 περαιτέρω κατά ποσοστό 3%. 

Άρθρο 3 

Επίδοµα τέκνων 

Το επίδοµα τέκνων, που προβλέπεται από το άρθρο 3 της ∆.Α. 1/2005, αυξάνεται 

από την έναρξη ισχύος της παρούσας σε πενήντα (50) ευρώ ανά τέκνο και χορηγείται 

µε τους ίδιους όρους και προϋποθέσεις που χορηγούνταν µέχρι 03.03.2008. 

Άρθρο 4 

Αποζηµίωση σε περίπτωση συνταξιοδότησης 

Οι εργαζόµενοι που υπάγονται στην παρούσα που συµπληρώνουν τις καθοριζόµενες 

από το νόµο προϋποθέσεις συνταξιοδότησης λαµβάνουν το 100% της 

προβλεπόµενης από τον Ν. 2112/20 και Ν. 3198/55 αποζηµίωσης. 
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Άρθρο 5 

Επίδοµα ωρών πτήσης 

Από 01.07.2008 χορηγείται επίδοµα ωρών πτήσης, ανερχόµενο σε δέκα (10) ευρώ 

ανά ώρα πτήσεως, πέραν των 70 ωρών πτήσεως µηνιαίως, έως και 90 ώρες πτήσεως. 

Άρθρο 6 

Μειωµένη απασχόληση µητέρων τέκνων έως 2 και έως 4 ετών και τέκνων 

µε ειδικές ανάγκες 

Από 01.08.2008 θεσπίζονται τα εξής για µητέρες µε τέκνα: 

Οι µητέρες µε τέκνα έως 2 ετών έχουν πτητική απασχόληση ή άλλη απασχόληση 38 

ώρες σε επτά συνεχόµενες ηµέρες και µητέρες µε τέκνα έως 4 ετών 40 ώρες σε επτά 

συνεχόµενες ηµέρες, µετά τη συµπλήρωση των 2 ετών. 

Οι µητέρες που υπάγονται στην παρούσα µε τέκνα έως 4 ετών δικαιούνται ανά 

ηµερολογιακό µήνα κατ’ ελάχιστο 13 ηµέρες ανάπαυσης. 

Τα ανωτέρω ισχύουν και για τις µητέρες τέκνων µε ειδικές ανάγκες.  Ειδικότερα για 

τις ώρες απασχόλησης, αυτές ορίζονται για τέκνα µέχρι 2 ετών σε 38 ώρες 

εβδοµαδιαίως σε επτά συνεχόµενες ηµέρες  και για τέκνα από 2 ετών µέχρι και 12 

ετών σε 40 ώρες εβδοµαδιαίως σε επτά συνεχόµενες ηµέρες.  

Άρθρο 7 

Ετήσια κατανοµή δροµολογίων 

Η εταιρεία οφείλει µέχρι τέλος του µηνός Μαΐου κάθε έτους να εκδίδει πρόγραµµα 

κατανοµής των δροµολογίων (εκτός έδρας αποζηµίωση) σε ετήσια βάση. Η κατανοµή 

αυτή θα γίνεται σύµφωνα µε την αρχαιότητα από τον επικεφαλής του επιχειρησιακού 

κλάδου, µε βάση και τη σχετική εισήγηση τριµελούς επιτροπής, η οποία θα 

αποτελείται από δύο εκπροσώπους της εταιρείας και ένα εκπρόσωπο της ΕΙΣΦ. 

Άρθρο 8 

∆ιατήρηση προϊσχυουσών συλλογικών ρυθµίσεων 

Αποδοχές ανώτερες απ’ αυτές που καθορίζονται µε την παρούσα ή ευνοϊκότεροι όροι 

εργασίας που προβλέπονται από νόµους, διατάγµατα, Υπουργικές Αποφάσεις, 

συλλογικές ρυθµίσεις, Εσωτερικούς Κανονισµούς, ∆ιµερείς Συµφωνίες, έθιµα, ή 

Ατοµικές Συµβάσεις Εργασίας, δεν θίγονται από τις διατάξεις της παρούσας.  

Κατά τα λοιπά εξακολουθούν να ισχύουν οι όροι της από 31.08.2006 επιχειρησιακής 

συλλογικής ρύθµισης στην εταιρεία «Ολυµπιακές Αερογραµµές Α.Ε.» καθώς και των 

προηγούµενων συλλογικών ρυθµίσεων, εφόσον δεν τροποποιούνται µε την παρούσα. 
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Άρθρο 9 

Έναρξη ισχύος 

Η ισχύς της παρούσας αρχίζει από 04.03.2008, εκτός αν άλλως ορίζεται διαφορετικά. 

 

Ηµεροµηνία Κατάθεσης: 30 Ιουνίου 2008 

 

 

Η ∆ΙΑΙΤΗΤΗΣ 

 

 

 

ΕΛΕΝΗ ΠΑΤΡΑ 


