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Προς: 

1. Σωµατείο ∆ιπλωµατούχων Ξεναγών, Απόλλωνος 9α - ΑΘΗΝΑ 

2. Πανελλήνιο Σύνδεσµο των εν Ελλάδι Τουριστικών και Ταξιδιωτικών Γραφείων, 

Ιωσήφ των Ρογών 11 - ΑΘΗΝΑ  

 

 

∆ΙΑΙΤΗΤΙΚΗ ΑΠΟΦΑΣΗ 

 

47/98 

 

«Για τους όρους αµοιβής και εργασίας των  ξεναγών Αθηνών Πειραιώς και 

Περιχώρων». 

 

1. Με βάση το Ν. 1876/90  και τον Κανονισµό Καταστάσεως Μεσολαβητών - ∆ιαιτητών, 

επιλέχθηκα µε κοινή συµφωνία των µερών ∆ιαιτητής, προκειµένου να επιλύσω τη 

συλλογική διαφορά εργασίας για τους όρους αµοιβής και εργασίας των ξεναγών Αθήνας, 

Πειραιά και Περιχώρων, µεταξύ της συνδικαλιστικής οργάνωσης των εργαζοµένων µε 

την επωνυµία “ΣΩΜΑΤΕΙΟ ∆ΙΠΛΩΜΑΤΟΥΧΩΝ ΞΕΝΑΓΩΝ” και της 

συνδικαλιστικής οργάνωσης των εργοδοτών µε την επωνυµία “ΠΑΝΕΛΛΗΝΙΟΣ 

ΣΥΛΛΟΓΟΣ ΤΩΝ ΕΝ ΕΛΛΑ∆Ι ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΩΝ ΚΑΙ ΤΑΞΙ∆ΙΩΤΙΚΩΝ 

ΓΡΑΦΕΙΩΝ” .  Η προσφυγή στη ∆ιαιτησία έγινε από τη συνδικαλιστική οργάνωση των 

εργαζοµένων µετά την αποτυχία των διαπραγµατεύσεων, λόγω άρνησης µεσολάβησης 

από την εργοδοτική πλευρά (σύµφωνα µε την από 14.7.98 έκθεση του µεσολαβητή κ. Κ. 

Κρεµαλή) µε βάση το άρθρο 16 παρ 1 περιπτ. β του Ν. 1876/90. 

2. Προκειµένου να καταλήξω στην απόφαση µου, κάλεσα σε κοινή συνάντηση στις 

8.9.1998, στα γραφεία του Ο.ΜΕ.∆., τους εκπροσώπους αµφοτέρων των συνδικαλιστικών  

οργανώσεων εργαζοµένων και εργοδοτών για να διατυπώσουν τις απόψεις τους.  Στη 

συνάντηση αυτή προσήλθαν οι νόµιµοι εκπρόσωποι των προαναφερθεισών 

συνδικαλιστικών οργανώσεων και ανέπτυξαν προφορικά τις απόψεις τους.  Ειδικότερα ο 
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εκπρόσωπος της εργοδοτικής πλευράς ζήτησε την αναστολή έκδοσης ∆.Α. για το 1998 , 

αφού έχει προσβληθεί η συλλογική ρύθµιση του 1997 (∆.Α) στα αρµόδια δικαστήρια.  Ο 

ισχυρισµός αυτός είναι νοµικά αβάσιµος αφού από καµµία διάταξη του Ν.1876/90,  όπως 

αυτός τροποποιήθηκε µεταγενέστερα, άλλωστε δεν επικαλέσθηκε κάποια σχετική διάταξη 

οποιουδήποτε νόµου η συνδικαλιστική οργάνωση των εργοδοτών , δεν προκύπτει ότι η 

άσκηση αγωγής στα πολιτικά δικαστήρια µε την οποία αµφισβητείται η εγκυρότητα της 

∆.Α, αναστέλλει τη διαδικασία της νέας ∆.Α, µέχρις εκδόσεως της δικαστικής 

αποφάσεως. 

3. Έλαβα επίσης υπόψη µου: 

α. Τα έγγραφα που περιέχονται στο σχετικό φάκελο (κοινοποιήσεις, εξουσιοδοτήσεις κ.λ.π). 

β. Την αίτηση της συνδικαλιστικής οργάνωσης για προσφυγή στη ∆ιαιτησία. 

γ. Την καταγγελία της 59/1997 ∆.Α, για τους όρους αµοιβής και εργασίας των ξεναγών 

Αθηνών Πειραιώς και Περιχώρων, από τη συνδικαλιστική οργάνωση των εργαζοµένων 

καθώς και τη ∆.Α 59/1997, την αίτηση αυτής προς τον Ο.ΜΕ.∆. για την ανάληψη 

µεσολαβητικής προσπάθειας, καθώς και το προτεινόµενο από αυτή σχέδιο Σ.Σ.Ε. 1998. 

δ. Τις αντίστοιχες Σ.Σ.Ε ή ∆.Α έτους 1998 των ξεναγών όλης της χώρας, των ξεναγών 

Κρήτης-Σαντορίνης, των ξεναγών Ρόδου και των ξεναγών Θεσσαλονίκης. 

ε. Τις αυξήσεις και τις ρυθµίσεις που συνοµολογήθηκαν στην Ε.Γ.Σ.Σ.Ε. για     το έτος 1998. 

στ. Το ύψος του πληθωρισµού όπως αυτός διαµορφώθηκε για  το έτος 1997, σε 12µηνη βάση  

(µέσα επίπεδα) ήταν 5,5% (4,7% αρχή τέλος), ενώ για το έτος 1998, σύµφωνα µε 

εκτιµήσεις της Κυβέρνησης θα κυµανθεί σε ποσοστό 4,5% και κατά τον ΟΟΣΑ σε 

ποσοστό 4,9%. 

ζ. Το γεγονός  ότι η ισχύς της ∆.Α. θα αρχίζει από 27.6.98 σύµφωνα µε το αρθρ. 16 παρ 3 

του Ν.1876/90 (ηµεροµηνία υποβολής της αίτησης στον Ο.ΜΕ.∆. 26.6.98) . 

 

4.  Με βάση όσα εκτέθηκαν η ΑΠΟΦΑΣΗ µου έχει ως εξής: 

 

Aρθρο 1 

Πεδίο Εφαρµογής 

Στις διατάξεις της παρούσας υπάγονται οι ∆ιπλωµατούχοι Ξεναγοί που απασχολούνται στην 

περιοχή Αθηνών- Πειραιώς και Περιχώρων. 
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Αρθρο 2 

ΜΙΣΘΟΙ 

Οι αµοιβές των υπαγοµένων στην παρούσα ξεναγών από 27.6.98  διαµορφώνονται ως εξής: 

I.  Ξενάγηση µισής ηµέρας 

 

α) Μέσα στην πόλη  

Για άτοµα από 1-10  7.950 

Για άτοµα από 11-37 9.070 

Για άτοµα από 38-50 10.000 

 

β) Εξω από την πόλη  

Για άτοµα από 1-10 9.070 

Για άτοµα από 11-37 10.000 

Για άτοµα από 38-50 11.300 

 

II. Ξενάγηση ολοήµερη 

 

α) Μέσα στην πόλη  

Για άτοµα από 1-10 10.050 

Για άτοµα από 11-37 11.300 

Για άτοµα από 38-50 12.200 

 

β) Εξω από την πόλη  

Για άτοµα από 1-10 12.980 

Για άτοµα από 11-37 14.230 

Για άτοµα από 38-50 15.490 

 

III. Ξενάγηση πολυήµερη (αποδοχές για κάθε ηµέρα) 

 

Για άτοµα από 1-10 14.230 

Για άτοµα από 11-37 15.490 

Για άτοµα από 38-50 16.460 
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IV.Ξενάγηση νυκτερινή 

 

Για άτοµα από 1-10 9.070 

Για άτοµα από 11-37 10.050 

Για άτοµα από 38-50 11.160 

 

V.  Ξενάγηση µε ειδική άδεια 

Η αµοιβή των ξεναγών της παρούσας , που έχουν ειδική άδεια να εργάζονται σε 

συγκεκριµένους αρχαιολογικούς χώρους ή µουσεία (π.χ Ακρόπολη, Αρχαιολογικό 

Μουσείο κ.λ.π), εφόσον απασχολούνται αποκλειστικά στους χώρους αυτούς καθορίζεται 

ως εξής:   

Για άτοµα από 1-10 δρχ 4.240 ανά ώρα ξενάγησης 

Για άτοµα από 11-37 δρχ 5.300 ανά ώρα ξενάγησης 

Για άτοµα από 38-50 δρχ 6.360 ανά ώρα ξενάγησης 

 

 

VI.Κρουαζιέρα µε ξενάγηση 

 Η αµοιβή των ξεναγών της παρούσας για µονοήµερη κρουαζιέρα ή για κάθε ηµέρα 

πολυήµερης ορίζεται σε 16.430 δρχ, ανεξαρτήτως από τον αριθµό των ξεναγουµένων.  Ο  

χρόνος απασχόλησης δεν µπορεί να υπερβεί το προβλεπόµενο από την παρούσα ανώτατο 

όριο ηµερήσιας απασχόλησης. 

 

Άρθρο 3 

ΕΙ∆ΙΚΕΣ ΑΜΟΙΒΕΣ 

 Οι ειδικές αµοιβές των ξεναγών της παρούσας διαµορφώνονται από 27.6.1998 ως 

ακολούθως : 

α. Ξενάγηση οµάδας ατόµων περισσοτέρων από 50, για κάθε άτοµο πέραν των 50, 

προσαύξηση δραχµών  190 επιπλέον ανά πρόσθετο άτοµο.  

β. ∆ίγλωσση ξενάγηση 

    ι) µισής ηµέρας, δραχµές    2.650 

    ιι) ολοήµερη,      δραχµές    4.240 

γ. Υπερωρία δραχµές 2.650 ανά ώρα  

δ.  Υπερωρία νυκτερινή δραχµές 2.970 την ώρα 
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ε. Η ξενάγηση ( συνόδευση µεταφοράς από αεροδρόµιο ή λιµάνι σε ξενοδοχείο και 

αντίστροφα transfer) αµοίβεται µε 5.300δρχ. 

στ. Πεζοπορία (πέρασµα φαραγγιού ή ανέβασµα βουνού) δρχ 5.300. 

 

Άρθρο 4 

Χρόνος Απασχόλησης 

1. Ο χρόνος απασχόλησης του Ξεναγού καθορίζεται ως εξής : 

• Ξενάγηση µισής ηµέρας θεωρείται η εκδροµή διαρκείας µέχρι 4 1/2 ωρών.  

• Ξενάγηση ολοήµερη θεωρείται η εκδροµή διάρκειας µέχρι 8 ωρών.  

• Ολοήµερη θεωρείται η εκδροµή είτε είναι τοπική, είτε κρουαζιερόπλοιου, εφόσον 

καλύπτει βάσει προγράµµατος πρωινές και απογευµατινές ώρες και µέχρι 

συµπλήρωσης του κατά νόµο ωραρίου. 

• Ξενάγηση νυχτερινή θεωρείται αυτή που αρχίζει µετά την 20.00 ώρα και διαρκεί 

µέχρι 4 ώρες. 

2. Για κάθε ώρα ξενάγησης που υπερβαίνει το χρόνο που καθορίζεται στο προηγούµενο 

άρθρο, ο ξεναγός αµείβεται υπερωριακά. 

 

Αρθρο 5 

Εξοδα ∆ιατροφής-∆ιανυκτέρευση 

Τα έξοδα διατροφής και διανυκτέρευσης του Ξεναγού κατά τη διάρκεια της εκδροµής 

βαρύνουν τον εργοδότη. Το παρεχόµενο πρόγευµα ορίζεται σε 1.165 δραχµές, το γεύµα 

σε 2.385 δραχµές και το δείπνο σε 2.385 δραχµές. Ο τουριστικός πράκτορας δεν 

υποχρεούται στην καταβολή του πιο πάνω ποσού εφόσον αναλαµβάνει  την δαπάνη 

αυτών τρίτος, κατόπιν εγγράφου εντολής (voucher) του τουριστικού πράκτορα 

Αρθρο 6 

Επίδοµα εορτών 

Στους υπαγόµενους στην παρούσα χορηγείται επίδοµα εορτών Χριστουγέννων και Πάσχα, 

καθώς και η άδεια µε το επίδοµα αυτής, σύµφωνα µε τις διατάξεις που ισχύουν κάθε 

φορά.  Οι αµοιβές των Κυριακών και αργιών εργασίας προσαυξάνονται σύµφωνα µε το 

νόµο. 
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Άρθρο 7 

Γενικοί όροι απασχόλησης 

1. Η εργασία του ξεναγού αρχίζει και τελειώνει στο χώρο και στο χρόνο που καθορίζεται 

από τον εργοδότη (τουριστικό πράκτορα) , ο οποίος καθορίζει και τις διαδροµές και τον 

τόπο από όπου θα αρχίζει και θα ολοκληρώνεται η διαδροµή. 

2. Υπεύθυνος για την εκτέλεση της ξενάγησης καθ΄ όλη τη διάρκεια αυτής από την έναρξη 

µέχρι το τέλος της θα είναι ο ξεναγός, ο οποίος θα ρυθµίζει σύµφωνα µε τις οδηγίες του 

τουριστικού πράκτορα,  τη διάρκεια της ξενάγησης,  τις σταθµεύσεις, τις διελεύσεις και 

τα διαλείµµατα. 

3. ∆εν επιτρέπεται η ξενάγηση από τον ίδιο ξεναγό, σε τρείς ή περισσότερες γλώσσες κατά 

την αυτή ξενάγηση. 

4. ∆εν επιτρέπεται σε ολοήµερη ξενάγηση, διαδροµή µεγαλύτερη από 500χιλιόµετρα.  Σε 

πολυήµερη εκδροµή δεν υπάρχει περιορισµός χιλιοµέτρων. 

 Αρθρο 8 

Τελικές διατάξεις - Εναρξη ισχύος  

5. Αποδοχές ανώτερες στο σύνολό τους από αυτές που καθορίζει η παρούσα, ή ευνοϊκότεροι 

όροι εργασίας που προβλέπονται από νόµους, διατάγµατα, υπουργικές αποφάσεις, τοπικές 

συλλογικές συµβάσεις, πάσης φύσεως συλλογικές ρυθµίσεις, διαιτητικές αποφάσεις, 

εσωτερικούς κανονισµούς, έθιµα ή ατοµικές συµβάσεις εργασίας, δεν θίγονται από τις 

διατάξεις της παρούσας. 

6. Κατά τα λοιπά ισχύει η ∆.Α 59/1997 και η από 20.7.1993 Σ.Σ.Ε και όλες οι προηγούµενες 

διατάξεις συλλογικών ρυθµίσεων που καθορίζουν τους όρους αµοιβής και εργασίας των 

ξεναγών της περιοχής Αθηνών- Πειραιώς και Περιχώρων και δεν τροποποιούνται µε την 

παρούσα. 

7. Η ισχύς της απόφασης αυτής µε τις παραπάνω διακρίσεις αρχίζει από  27.6.1998. 

 

Αθήνα 9.9.1998 

 

Ο ∆ΙΑΙΤΗΤΗΣ 

ΛΑΜΠΡΟΣ ΣΕΜΠΟΣ 

 


