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Προς  

1. Σωµατείο ∆ιπλωµατούχων Ξεναγών 

2. Πανελλήνιο Σύνδεσµο των Εν Ελλάδι Τουριστικών και Ταξιδιωτικών Γραφείων  

 

∆IAITHTIKH AΠOΦAΣH 

Aριθµ.  51/1999 

Για τους όρους αµοιβής και εργασίας των Ξεναγών Αθηνών - Πειραιώς και 

Περιχώρων 

 

1. - Mε βάση το N. 1876/90 και τον Kανονισµό Kαταστάσεως Mεσολαβητών - ∆ιαιτητών κλη-

ρώθηκα την 1.9.99 και ανέλαβα καθήκοντα διαιτητή αυθηµερόν προς επίλυση συλλογικής δι-

αφοράς εργασίας για τους όρους αµοιβής και εργασίας των Ξεναγών Αθηνών - Πειραιώς και 

Περιχώρων, η οποία διαφορά δηµιουργήθηκε µεταξύ των: 

1) Σωµατείου ∆ιπλωµατούχων Ξεναγών (Απόλλωνος 9α, Αθήνα) και του 2) Πανελλη-

νίου Συνδέσµου των εν Ελλάδι Τουριστικών και Ταξιδιωτικών Γραφείων (Ιωσήφ των 

Ρογών 11, Αθήνα). 

H προσφυγή στη ∆ιαιτησία έγινε από τη συνδικαλιστική οργάνωση των εργαζοµένων µετά 

την αποτυχία των διαπραγµατεύσεων, λόγω άρνησης µεσολάβησης από την εργοδοτική 

πλευρά (σύµφωνα µε την από 28.7.99 έκθεση του µεσολαβητή κ. ∆. Τσακίρη) µε βάση το 

άρθρο 16§1 περ. β' του Ν. 1876/90. 

2. - Προκειµένου να καταλήξω στην απόφασή µου, κάλεσα σε κοινή συνάντηση στις 3.9.99, 

στα γραφεία του Ο.ΜΕ.∆., τους εκπροσώπους αµφότερων των συνδικαλιστικών οργανώσεων 

εργαζοµένων και εργοδοτών για να διατυπώσουν τις απόψεις τους. Στη συνάντηση αυτή 

προσήλθαν οι νόµιµοι εκπρόσωποι µόνο της εργατικής πλευράς. H εργοδοτική πλευρά, δια 

αγγελιαφόρου, ζήτησε αναβολή λόγω εκκρεµοδικίας για τις προϋφιστάµενες διαιτητικές απο-

φάσεις των ετών 1997 και 1998, καθώς και λόγω κωλύµατος του πληρεξούσιου δικηγόρου 

της. Το αίτηµα αυτό απορρίφθηκε µετά από στάθµιση ανάλογης εργοδοτικής στάσης κατά τη 

διαδικασία της µεσολάβησης και µετά από τη δήλωση του πληρεξούσιου δικηγόρου της εργο-
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δοτικής πλευράς, στην από 20.7.99 επιστολή του, ότι θα υπάρξει αποχή "και στο µέλλον από 

όλες τις διαδικασίες". Άλλωστε, το αίτηµα κρίνεται και νοµικά αβάσιµο, αφού από καµία διά-

ταξη του Ν. 1876/90, όπως αυτός τροποποιήθηκε µεταγενέστερα ή από άλλο νόµο δεν προ-

κύπτει ότι η άσκηση αγωγής στα πολιτικά δικαστήρια, µε την οποία αµφισβητείται η εγκυρό-

τητα ∆.Α. δεν παρακωλύεται η διαδικασία της νέας ∆.Α., µέχρι να εκδοθεί η δικαστική από-

φαση. 

 

AΦOY EΛABA YΠOΨH MOY 

• Ότι η προσφυγή στη διαιτησία έγινε µε πρωτοβουλία της εργατικής πλευράς (υπ’ α-

ριθµ. πρωτ. 056/28.7.99 Αίτηση ∆ιαιτησίας προς τον Ο.ΜΕ.∆.), µετά την άρνηση µεσολάβη-

σης από την εργοδοτική πλευρά. 

• Tα έγγραφα που περιέχονται στο σχετικό φάκελο της µεσολάβησης (κοινοποιήσεις, 

εξουσιοδοτήσεις κ.λ.π.) και τα στοιχεία που προκύπτουν από αυτά. 

• Tα όσα αναπτύχθηκαν προφορικά κατά την προαναφερόµενη συνάντηση (την 

3.9.99), το Πρακτικό ∆ιαιτησίας που καταρτίστηκε αυθηµερόν, αλλά και το από 4.9.99 διορ-

θωτικό έγγραφο της εργατικής πλευράς. 

• Tην καταγγελία της 47/1998 ∆.Α. για τους όρους αµοιβής και εργασίας των ξεναγών 

Αθηνών, Πειραιώς και Περιχώρων, από τη συνδικαλιστική οργάνωση των εργαζοµένων, την 

αίτηση αυτής προς τον Ο.ΜΕ.∆. για την ανάληψη µεσολαβητικής προσπάθειας (αρ. πρωτ. 

102/29.6.99) και το προτεινόµενο από αυτή σχέδιο τοπικής οµοιοεπαγγελµατικής Σ.Σ.Ε. 1999. 

• Την αντίστοιχη από 3.6.98 Σ.Σ.Ε. για τους όρους αµοιβής και εργασίας των ξεναγών 

όλης της χώρας, καθώς και την κωδικοποιηµένη από 21.1.76 ΣΣΕ ξεναγών για το έτος 1978 

(µετά τις αποφάσεις Π∆∆∆ Αθηνών 45/77 και ∆∆∆∆ Αθηνών 33/78), οι ρήτρες της οποίας ε-

ξακολουθούν να ισχύουν, εφόσον δεν έχουν ρητά καταργηθεί, δυνάµει της γενικού χαρακτή-

ρα τελικής διάταξης "για τη διατήρηση σε ισχύ προϋφιστάµενων συλλογικών ρυθµίσεων". 

• Ότι το ύψος των αυξήσεων της ΕΓΣΣΕ (ετών 1998 και 1999) για το τρέχον έτος α-

νέρχεται στο διορθωτικό ποσό 0,4%, συν ποσοστό 1,4% από 1.1.1999 και ποσοστό 1,4% 

από 1.7.1999. 

• Το ύψος του πληθωρισµού, όπως αυτό διαµορφώθηκε για το έτος 1998 (3,9% από 

∆εκέµβριο 1997 σε ∆εκέµβριο 1998), καθώς και το προβλεπόµενο ύψος του πληθωρισµού για 

το έτος 1999 (επίσηµη πρόβλεψη ΥΠΕΘΟ για 2% από ∆εκέµβριο 1998 σε ∆εκέµβριο 1999, σε 

συνδυασµό µε το ότι ο πληθωρισµός έκλεισε τον Ιανουάριο του 1999 στο 3,7%). 
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• Ότι η αναδροµικότητα των διαιτητικών αποφάσεων ανάγεται στην επόµενη ηµέρα 

από την υποβολή της αίτησης για µεσολάβηση (άρθρο 16§3 N. 1876/90), η οποία στην περί-

πτωσή µας υποβλήθηκε στον O.ME.∆. την 29.6.99. 

 

KATEΛHΞA ΣTHN AKOΛOYΘH ∆ΙΑΙΤHΤΙΚH AΠOΦAΣH 

 

Άρθρο 1 

Πεδίο εφαρµογής 

Στις διατάξεις της απόφασης αυτής υπάγονται οι ∆ιπλωµατούχοι Ξεναγοί που απασχολούνται 

στην περιοχή Αθηνών - Πειραιώς και Περιχώρων. 

 

Άρθρο 2 

Μισθοί 

Οι αµοιβές των υπαγοµένων στην παρούσα ξεναγών από 30.6.99 διαµορφώνονται ως εξής: 

Ι. Ξενάγηση µισής ηµέρας  

α) Μέσα στην πόλη  

Για άτοµα από 1-10 8.268 ∆ρ. 

Για άτοµα από 11-37 9.433 ∆ρ. 

Για άτοµα από 38-50 10.400 ∆ρ. 

 

β) Έξω από την πόλη  

Για άτοµα από 1-10 9.433 ∆ρ. 

Για άτοµα από 11-37 10.400 ∆ρ. 

Για άτοµα από 38-50 11.752 ∆ρ. 

 

ΙΙ. Ξενάγηση ολοήµερη 

α) Μέσα στην πόλη  

Για άτοµα από 1-10 10.452 ∆ρ. 

Για άτοµα από 11-37 11.752 ∆ρ. 

Για άτοµα από 38-50 12.688 ∆ρ. 

 

β) Έξω από την πόλη  

Για άτοµα από 1-10 13.500 ∆ρ. 

Για άτοµα από 11-37 14.800 ∆ρ. 
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Για άτοµα από 38-50 16.110 ∆ρ. 

 

ΙΙΙ. Ξενάγηση πολυήµερη (αποδοχές για κάθε ηµέρα) 

Για άτοµα από 1-10 14.800 ∆ρ. 

Για άτοµα από 11-37  16.110 ∆ρ. 

Για άτοµα από 38-50 17.119 ∆ρ. 

 

ΙV. Ξενάγηση νυκτερινή 

Για άτοµα από 1-10 9.433 ∆ρ. 

Για άτοµα από 11-37 10.452 ∆ρ. 

Για άτοµα από 38-50 11.607 ∆ρ. 

 

V. Ξενάγηση Μουσείων και Αρχαιολογικών Χώρων 

Οι αµοιβές των ξεναγών που εργάζονται σταθερά σε αρχαιολογικούς χώρους ή µουσεία (π.χ. 

εργαζόµενοι στο χώρο της Ακρόπολης ή του Εθνικού Αρχαιολογικού Μουσείου κ.λ.π.), καθο-

ρίζονται ανά ώρα ξενάγησης ως εξής: 

Για άτοµα από 1-10 4.410 ∆ρ. 

Για άτοµα από 11-37 5.512 ∆ρ. 

Για άτοµα από 38-50 6.615 ∆ρ. 

 

VΙ. Κρουαζιέρα µε ξενάγηση 

H αµοιβή των ξεναγών της παρούσας για µονοήµερη κρουαζιέρα ή για κάθε ηµέρα πολυήµε-

ρης κρουαζιέρας ορίζεται σε 17.088 ∆ρ., ανεξαρτήτως από τον αριθµό των ξεναγουµένων. Ο 

χρόνος απασχόλησης δεν µπορεί να υπερβεί το προβλεπόµενο από την παρούσα ανώτατο 

όριο ηµερήσιας απασχόλησης. 

 

Άρθρο 3 

Ειδικές αµοιβές 

Οι ειδικές αµοιβές των ξεναγών της παρούσας διαµορφώνονται από 30.6.99 ως ακολούθως: 

α. Ξενάγηση οµάδας ατόµων περισσοτέρων από 50, για κάθε άτοµο πέραν των 50, προσαύ-

ξηση δραχµών 198 επιπλέον ανά πρόσθετο άτοµο. 

β. ∆ίγλωσση ξενάγηση 

 ι) µισής ηµέρας: 2.756 ∆ρ. 

 ιι) ολοήµερη: 4.410 ∆ρ. 
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γ. Υπερωρία: 2.756 ∆ρ. ανά ώρα. 

δ. Υπερωρία νυκτερινή: 3.089 ∆ρ. ανά ώρα. 

ε. H ξενάγηση (συνόδευση µεταφοράς από αεροδρόµιο ή λιµάνι σε ξενοδοχείο και αντίστρο-

φα transfer) αµείβεται µε 5.512 ∆ρ. 

στ. Πεζοπορία (πέρασµα φαραγγιού ή ανέβασµα βουνού): 5.512 ∆ρ. 

 

Άρθρο 4 

Χρόνος Απασχόλησης 

1. Ο χρόνος απασχόλησης του Ξεναγού καθορίζεται ως εξής: 

• Ξενάγηση µισής ηµέρας θεωρείται η εκδροµή διαρκείας µέχρι 4 1/2 ωρών. 

• Ξενάγηση ολοήµερη θεωρείται η εκδροµή διάρκειας µέχρι 8 ωρών. 

• Ολοήµερη θεωρείται η εκδροµή είτε είναι τοπική, είτε κρουαζιερόπλοιου, εφόσον 

καλύπτει βάσει προγράµµατος πρωινές και απογευµατινές ώρες και µέχρι συµπλήρω-

σης του κατά νόµο ωραρίου. 

• Ξενάγηση νυχτερινή θεωρείται αυτή που αρχίζει µετά την 20:00 ώρα και διαρκεί µέ-

χρι 4 ώρες. 

2. Για κάθε ώρα ξενάγησης που υπερβαίνει το χρόνο που καθορίζεται στο προηγούµενο άρ-

θρο, ο ξεναγός αµείβεται υπερωριακά. 

 

Άρθρο 5 

Έξοδα ∆ιατροφής - ∆ιανυκτέρευσης 

Τα έξοδα διατροφής και διανυκτέρευσης του Ξεναγού κατά τη διάρκεια της εκδροµής βαρύ-

νουν τον εργοδότη. Το παρεχόµενο πρόγευµα ορίζεται σε 1.215 δραχµές, το γεύµα σε 2.485 

δραχµές και το δείπνο σε 2.485 δραχµές. Ο τουριστικός πράκτορας δεν υποχρεούται στην 

καταβολή του πιο πάνω ποσού, εφόσον αναλαµβάνει την δαπάνη αυτών τρίτος, κατόπιν εγ-

γράφου εντολής (voucher) του τουριστικού πράκτορα. 

 

Άρθρο 6 

Επίδοµα εορτών 

Στους υπαγόµενους στην παρούσα χορηγείται επίδοµα εορτών Χριστουγέννων και 

Πάσχα, καθώς και η άδεια µε το επίδοµα αυτής, σύµφωνα µε τις διατάξεις που ισχύουν κάθε 

φορά. Οι αµοιβές των Κυριακών και αργιών εργασίας προσαυξάνονται σύµφωνα µε το νόµο. 
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Άρθρο 7 

Γενικοί όροι απασχόλησης 

1. H εργασία του ξεναγού αρχίζει και τελειώνει στο χώρο και στο χρόνο που καθορίζεται από 

τον εργοδότη (τουριστικό πράκτορα), ο οποίος καθορίζει και τις διαδροµές και τον τόπο από 

όπου θα αρχίζει και θα ολοκληρώνεται η διαδροµή. 

2. Υπεύθυνος για την εκτέλεση της ξενάγησης καθ' όλη τη διάρκεια αυτής από την έναρξη 

µέχρι το τέλος της θα είναι ο ξεναγός, ο οποίος θα ρυθµίζει σύµφωνα µε τις οδηγίες του του-

ριστικού πράκτορα τη διάρκεια της ξενάγησης, τις σταθµεύσεις, τις διελεύσεις και τα διαλείµ-

µατα. 

3. ∆εν επιτρέπεται η ξενάγηση από τον ίδιο ξεναγό, σε τρεις ή περισσότερες γλώσσες κατά 

την αυτή ξενάγηση. 

4. ∆εν επιτρέπεται σε ολοήµερη ξενάγηση, διαδροµή µεγαλύτερη από 500 χιλιόµετρα. Σε πο-

λυήµερη εκδροµή δεν υπάρχει περιορισµός χιλιοµέτρων. 

 

Άρθρο 8 

Τελικές διατάξεις - Έναρξη ισχύος 

1. Αποδοχές ανώτερες στο σύνολό τους από αυτές που καθορίζει η παρούσα ή ευνοϊκότεροι 

όροι εργασίας που προβλέπονται από νόµους, διατάγµατα, υπουργικές αποφάσεις, τοπικές 

συλλογικές συµβάσεις, πάσης φύσης συλλογικές ρυθµίσεις, διαιτητικές αποφάσεις, εσωτερι-

κούς κανονισµούς, έθιµα ή ατοµικές συµβάσεις εργασίας, δεν θίγονται από τις διατάξεις της 

παρούσας. 

2. Κατά τα λοιπά ισχύει η ∆.Α. 47/1998, η ∆.Α. 59/1997, η από 20.7.1993 Σ.Σ.Ε., η βασική 

από 21.1.1976 Σ.Σ.Ε., µετά την υπ' αριθµ. 45/77 απόφαση του Π∆∆∆ Αθηνών και µετά την 

υπ' αριθµ. 33/78 απόφαση του ∆∆∆∆ Αθηνών, καθώς και όλες οι προηγούµενες διατάξεις 

συλλογικών ρυθµίσεων που καθορίζουν τους όρους αµοιβής και εργασίας των ξεναγών της 

περιοχής Αθηνών - Πειραιώς και Περιχώρων, εφόσον δεν τροποποιούνται µε την παρούσα 

∆ιαιτητική Απόφαση. 

3. H ισχύς της απόφασης αυτής αρχίζει από 30.6.1999. 

 

Αθήνα, 10.9.99 

 

Ο ∆ΙΑΙΤΗΤΗΣ 

ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΟΣ ΚΡΕΜΑΛΗΣ 


