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ΣΥΛΛΟΓΙΚΗ ΣΥΜΒΑΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 

«Για τους όρους αµοιβής και εργασίας των ξενοδοχοϋπαλλήλων                        

Ν. Ηρακλείου» 

 

Σήµερα την 19 Ιουλίου 2002 στο Ηράκλειο Κρήτης, ενώπιον του ∆ιαιτητή του 

Ο.ΜΕ.∆. κ. Ιωάννη Ληξουριώτη, οι υπογράφοντες: 

1. Σύνδεσµος Ξενοδοχοϋπαλλήλων Ν. Ηρακλείου, νόµιµα εκπροσωπούµενος από 

τον Παναγιώτη Κοζάκο, Πρόεδρο, 

2. Ένωση Ξενοδόχων Ν. Ηρακλείου, νόµιµα εκπροσωπούµενη από τον Κωνστα-

ντίνο Καλουτσάκη, Πρόεδρο,  

3. Ένωση Ξενοδόχων Ανατολικού Τοµέα Ν. Ηρακλείου, νόµιµα εκπροσωπούµενη 

από τον Μιχάλη Τιγκίρη, Πρόεδρο και  

4. Σύλλογο Ιδιοκτητών Ενοικιαζόµενων ∆ιαµερισµάτων «ΦΙΛΟΞΕΝΙΑ», νόµιµα 

εκπροσωπούµενος από τον Εµµανουήλ Χατζάκη, Πρόεδρο,  

συµφώνησαν την κατάρτιση της παρούσας τοπικής κλαδικής συλλογικής σύµβασης, 

το περιεχόµενο της οποίας έχει ως εξής: 

 

Άρθρο 1 

Πεδίο εφαρµογής 

Στις διατάξεις της παρούσας υπάγονται οι εργαζόµενοι µε σύµβαση εξαρτηµένης  

εργασίας σε ξενοδοχεία ύπνου και φαγητού, ξενώνες, οικοτροφεία, επιχειρήσεις  

επιπλωµένων διαµερισµάτων, θερέτρων, τουριστικούς οικίσκους (µπακαλόους),  

τουριστικά περίπτερα, κέντρα παραθερισµού και ξενοδοχειακά καταλύµατα (µοτέλ και 

κάµπινγκ), τα οποία λειτουργούν στα αστικά κέντρα, στις θερινές διαµονές και τους 

αρχαιολογικούς χώρους της περιοχής του Νοµού Ηρακλείου.  

∆ιευκρινίζεται ότι ο συγκεκριµένος χώρος απασχόλησης του ξενοδοχοϋπάλληλου δεν 

έχει σηµασία για την εφαρµογή της παρούσας, εφόσον εργοδότης είναι µία απ’ τις 

ανωτέρω ξενοδοχειακές επιχειρήσεις και η απασχόληση παρέχεται εντός του Νοµού 

Ηρακλείου. 
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Άρθρο 2 

Κατάταξη σε κατηγορίες 

Οι µισθωτοί τους οποίους αφορά η παρούσα αποκαλούνται ξενοδοχοϋπάλληλοι και κατα-

τάσσονται σύµφωνα µε την ειδικότητά τους και ανεξαιρέτως φύλου, στις εξής κατη-

γορίες: 

ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ Α’: Υπάλληλος υποδοχής (ρεσεψιονίστ), Θυρωρός Α’, Νυχτοθυρωρός Α’, 

Μαίτρ, Υποµαίτρ ή Κάπταιν, Μπουφετζής, Προϊστάµενοι υπνοδωµατίων και κοινο-

χρήστων χώρων.  Ελεγκτές ή Ταµπλίστες, Μάγειροι Α’, Υπεύθυνος τµήµατος  

ζαχαροπλαστικής (αρχιτεχνίτης) και Αποθηκάριοι. 

ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ Β’: Προϊστάµενος πλυντηρίου και λινοθήκης, βοηθός υποδοχής, Θυρωρός 

Β’, Σερβιτόρος τραπεζαρίας – σαλονιού ή ορόφων (θαλαµηπόλος) Μπάρµαν ή 

Μπαρµπέιντ, Ασηµοκέρηδες, Τηλεφωνητές, Μαιν Κουράντ, Μάγειροι Β’, Τεχνίτες 

ζαχαροπλάστες, Φύλακες και Κόπτες Κρεάτων. 

ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ Γ’: Βοηθός σερβιτόρου, Οροφοκόµος (βαλές), Θυρωρός υπηρεσίας,  

Βοηθοί θυρωρείου, ή µπουφέ ή εστιατορίου ή µπαρ ή ορόφων ή λινοθήκης, 

Γκρούµ, Ντόρµαν ή εξωτερικός θυρωρός, Λινοθηκάριος, Βουτηριέρης, Μάγειροι Γ’ 

και Βοηθός Τεχνίτη Ζαχαροπλάστη.  

Επίσης, η καµαριέρα, της οποίας ειδικότερα ο βασικός µισθός διαµορφώνεται στο 

εξής ως κάτωθι: 

α.  Από 1.3.2002 είναι ανώτερος του βασικού µηνιαίου µισθού της τέταρτης κατη-

γορίας κατά το ένα δεύτερο (1/2) της διαφοράς µεταξύ του βασικού µηνιαίου 

µισθού τρίτης και τέταρτης κατηγορίας. 

β.  Από 1.3.2003 είναι ανώτερος του βασικού µηνιαίου µισθού της τέταρτης κατη-

γορίας κατά τα τρία τέταρτα (3/4) της διαφοράς µεταξύ του βασικού µηνιαίου 

µισθού τρίτης και τέταρτης κατηγορίας. 

γ.  Από 1.3.2004 η καµαριέρα λαµβάνει τον πλήρη βασικό µηνιαίο µισθό της  

κατηγορίας Γ’. 

ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ ∆’: Πλύντρια, Σιδερώτρια, Καθαρίστρια κοινοχρήστων χώρων, Μοδίστρα, 

Μανταρίστρα, Λαντζέρης, Λουτρονόµος, Προϊστάµενος και βοηθός ιατρών, Ντίσκ 

τζόκεϋ, Ναυαγοσώστες και Εργάτες (αποθήκης, καθαριότητας ακτών, πισίνας,  

εργάτες γενικών καθηκόντων). 
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Άρθρο 3 

Αυξήσεις αποδοχών 

1. Οι βασικοί µηνιαίοι µισθοί όπως είχαν διαµορφωθεί µε βάση την από 13.6.2001 

σ.σ.ε. αυξάνονται από 1.3.2002 κατά 4%. Κατόπιν τούτου διαµορφώνονται ως 

εξής:  

Α΄ Κατηγορία Β.Μ.   654,89 €  

Β΄ Κατηγορία Β.Μ.   641.09 € 

Γ΄ Κατηγορία Β.Μ.   628.36 € 

∆΄ Κατηγορία Β.Μ.   600,53 € 

2. Οι βασικοί µηνιαίοι µισθοί όπως θα έχουν διαµορφωθεί την 30.6.2002 µε βάση τα 

ανωτέρω αυξάνονται από 1.7.2002 κατά 1,4%. Κατόπιν τούτου διαµορφώνονται 

ως εξής:  

Α΄ Κατηγορία Β.Μ. 664,06 € 

Β΄ Κατηγορία Β.Μ. 650,07 € 

Γ΄ Κατηγορία Β.Μ. 637,16 € 

∆΄ Κατηγορία Β.Μ. 608,94 € 

Ειδικά ο βασικός µισθός της καµαριέρας σχηµατίζεται όπως ορίζεται ανωτέρω και 

διαµορφώνεται αντίστοιχα από 1.3.2002 σε (600,53+ 13,91=) 614,44 € και από 

1.7.2002 σε (608,94+14,11=) 623,05 €. 

3. Για τους ηλεκτρολόγους, εφοδιασµένους µε άδεια ή πτυχίο του Ν. 6422/34 και 

των διαταγµάτων που εκδόθηκαν σε εκτέλεση αυτού, καθώς και τους βοηθούς 

της άνω ειδικότητας που απασχολούνται στις άνω αναφερόµενες επιχειρήσεις, 

εφαρµογή έχουν ως προς τη διαµόρφωση των αποδοχών τους οι όροι αµοιβής και 

εργασίας της εκάστοτε ισχύουσας κλαδικής ΣΣΕ ή ∆Α των ηλεκτροτεχνιτών κατα-

στηµάτων όλης της χώρας. 

4. Για τους υδραυλικούς και τους ηλεκτροτεχνίτες που απασχολούνται στις άνω  

αναφερόµενες επιχειρήσεις εφαρµογή έχουν ως προς τη διαµόρφωση των αποδο-

χών τους – οι όροι αµοιβής και εργασίας της εκάστοτε ισχύουσας κλαδικής ΣΣΕ. 

Άρθρο 4 

Επίδοµα προϋπηρεσίας 

α. Το επίδοµα προϋπηρεσίας αναπροσαρµόζεται από 1.3.2002 κατά ποσοστό 4% 

και διαµορφώνεται σε 3,66 € και από 1.7.2002 αναπροσαρµόζεται εκ νέου κατά 
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ποσοστό 1,4% και διαµορφώνεται σε 3,71 € για κάθε έτος υπηρεσίας ή προϋπηρε-

σίας σε άλλη ξενοδοχειακή επιχείρηση. 

β. Ειδικά για εκείνους που προσλαµβάνονται ως σερβιτόροι, βοηθοί σερβιτόροι, 

µπάρµαν και µπουφετζήδες και των δύο φύλων και µε την προϋπόθεση ότι είναι 

πτυχιούχοι Σχολής Τουριστικών Επαγγελµάτων τουλάχιστον µέχρι µετεκπαίδευσης, 

αναγνωρίζεται και προσµετράται η νόµιµη προϋπηρεσία που πραγµατοποιείται σε 

οποιαδήποτε επισιτιστική επιχείρηση. 

Κατ’ εξαίρεση προκειµένου περί ξενοδοχοϋπαλλήλων που εργάζονται σε ξενοδοχεία 

εποχιακά, ως χρόνος υπηρεσίας θεωρείται και εκείνος της νεκράς περιόδου και µέ-

χρι τέσσερις (4) µήνες για κάθε χρόνο, υπό την προϋπόθεση ότι ο ξενοδοχοϋπάλ-

ληλος µετά τη νεκρά περίοδο αναλαµβάνει εκ νέου εργασία στην ίδια ξενοδοχειακή 

επιχείρηση. 

Η προϋπηρεσία προκύπτει και αποδεικνύεται, σε κάθε αµφισβήτηση, από τα βι-

βλιάρια κύριας ή άλλης επικουρικής ασφάλισης του εργαζοµένου ή από επίσηµα 

δηµόσια έγγραφα. 

Άρθρο 5 

Λοιπά επιδόµατα 

α. Επίδοµα οικογενειακών βαρών: Σε όλους τους έγγαµους µισθωτούς της πα-

ρούσας ανεξαρτήτως φύλου χορηγείται επίδοµα οικογενειακών βαρών σε ποσοστό 

10% το οποίο υπολογίζεται στο άθροισµα των αποδοχών των άρθρων 3 και 4 (βασι-

κός µισθός συν προϋπηρεσία).  Κατά τα λοιπά ισχύουν οι διατάξεις του άρθρου 20 

του Ν. 1849/89. 

β. Επίδοµα τουριστικής εκπαιδεύσεως: Χορηγείται επίδοµα Τουριστικής Εκπαι-

δεύσεως ποσοστιαίο το οποίο υπολογίζεται στο άθροισµα των αποδοχών (βασικός + 

προϋπηρεσία) ως εξής: Για τους Πτυχιούχους Ανωτέρων Σχολών σε ποσοστό 15%. 

Για τους Πτυχιούχους Μέσων Τουριστικών Σχολών, τους αποφοίτους Σχολών Μετεκ-

παίδευσης και τους αποφοίτους µεταδευτεροβάθµιας Επαγγελµατικής Κατάρτισης 

Ι.Ε.Κ. που εντάσσονται στον Ο.Ε.Ε.Κ. και  έχουν συµµετάσχει επιτυχώς στις εξετάσεις 

πιστοποίησης της Επαγγελµατικής Κατάρτισης, σε ποσοστό 10%. Για τους αποφοί-

τους της Ταχύρυθµης εκπαίδευσης σε ποσοστό 6%. 

γ. Επίδοµα εποχιακής απασχόλησης: Ποσοστό 10% το οποίο υπολογίζεται στο  

άθροισµα των αποδοχών των παραπάνω άρθρων 3 και 4 (βασικός µισθός συν προϋ-

πηρεσία), στους εργαζοµένους εποχιακά και για κάθε µήνα απασχόλησής τους. Το 

παραπάνω επίδοµα που δεν συµψηφίζεται µε τυχόν ψηλότερες αποδοχές αλλά προ-

στίθεται σ’ αυτές, καταβάλλεται στους δικαιούχους στο τέλος του µήνα. 
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δ. Επίδοµα στολής:  Χορηγείται σ’ όλους τους εργαζόµενους που περιλαµβάνονται 

στη σύµβαση αυτή, σε ποσοστό 10% ή παρέχεται αυτούσια στολή κατά την κρίση 

της επιχείρησης, υπό την προϋπόθεση ότι απαιτείται παρά της επιχείρησης η εν στολή 

υπηρεσία.  Το επίδοµα αυτό υπολογίζεται στο άθροισµα των αποδοχών των άρθρων 

3 και 4 (βασικός µισθός συν προϋπηρεσία). 

ε. Επίδοµα ανθυγιεινής εργασίας: Χορηγείται σε ποσοστό 5% το οποίο υπολογίζε-

ται στις αποδοχές του άρθρου 3 βασικός µισθός στους παρακάτω εργαζόµενους ανε-

ξαρτήτως φύλου. 

Α. Καθαριστές κοινοχρήστων χώρων 

Β. Καµαριέρες, εφόσον ελλείψει καθαριστριών εκτελούν και τις εργασίες των µη κοι-

νοχρήστων χώρων του ξενοδοχείου. 

Γ. Εργαζόµενους στα πλυντήρια ανεξαρτήτως φύλου. 

∆. Προϊσταµένους και βοηθούς ιατρών. 

Επίσης επίδοµα ανθυγιεινής εργασίας, χορηγείται σε όλο το προσωπικό κουζίνας σε 

ποσοστό 10% επί των άνω βασικών µηνιαίων µισθών. 

ζ. Επίδοµα τροφής:  Οι ξενοδοχειακές επιχειρήσεις εκείνες µέσα στις οποίες λει-

τουργεί εστιατόριο, υποχρεούνται (σε όσους από το προσωπικό που αφορά η παρού-

σα σύµβαση επιθυµούν) να παρέχουν τροφή, εκπιπτοµένου στην περίπτωση αυτή 

ποσοστού 2% από το βασικό µηνιαίο µισθό. 

Εάν ξενοδοχειακή επιχείρηση µέσα στην οποία λειτουργεί εστιατόριο, δεν παρέχει 

τροφή σε εργαζόµενο που επιθυµεί και το έχει ζητήσει εγγράφως, τότε υποχρεούται 

να καταβάλλει σ’ αυτόν ποσοστό 10% επί των άνω βασικών µηνιαίων µισθών (άρ-

θρου 3) απαλλασσόµενης έτσι της επιχείρησης από την υποχρέωση παροχής τροφής. 

∆ιευκρινίζεται, όσον αφορά τη χορήγηση τροφής και εβδοµαδιαίο διαιτολόγιο, ισχύ-

ουν τα οριζόµενα µε την 28/83 απόφαση ∆∆∆∆∆ Αθηνών µε την 16543/83 απόφαση 

του Υπουργού Εργασίας. 

η. Επίδοµα ύπνου:  Για όσους εργαζόµενους που αφορά η παρούσα σύµβαση, απα-

σχολούνται σε ξενοδοχεία που βρίσκονται εκτός πόλεων και κωµοπόλεων και επιθυ-

µούν την διαµονή τους στο ξενοδοχείο, δικαιούται ο εργοδότης να εκπίπτει ποσοστό 

7% επί των βασικών µισθών του άρθρου 3. 

θ. Επίδοµα µεταφοράς:  Οι εργοδότες που οι ξενοδοχειακές επιχειρήσεις τους λει-

τουργούν σε απόσταση µεγαλύτερη των 5 χιλιοµέτρων από το κέντρο του Ηρακλείου, 

υποχρεούνται να µεταφέρουν τους εργαζόµενους που απασχολούν και καταλαµβάνο-

νται από την παρούσα σύµβαση µε δικά τους µεταφορικά µέσα.  ∆ιαφορετικά οι ερ-

γοδότες υποχρεούνται να καταβάλουν το αντίτιµο εισιτηρίου του ΚΤΕΛ. 
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ι. Επίδοµα οθόνης: Χορηγείται από 1.7.1999 επίδοµα σε ποσοστό 5% επί των βασι-

κών µηνιαίων αποδοχών σε όσους εργαζοµένους κατά το µεγαλύτερο µέρος του ηµε-

ρήσιου εργάσιµου χρόνου τους χειρίζονται Η/Υ ή τερµατικό κατόπιν εντολής του ερ-

γοδότη. 

Άρθρο 6 

Προσαυξήσεις 

Πέραν των συνολικών µηνιαίων αποδοχών, όπως αυτές καθορίζονται από τα άρθρα 

3,4, και 5 χορηγούνται στους µισθωτούς που αφορά η παρούσα σύµβαση, οι ποσο-

στιαίες προσαυξήσεις που προβλέπονται υπό των κειµένων διατάξεων, για τυχόν  

απασχόληση τους τις Κυριακές και εξαιρετέες εορτές, που προβλέπει ο νόµος και η 

παρούσα σύµβαση, καθώς και τις νυχτερινές ώρες.  Όλες οι παραπάνω προσαυξήσεις 

υπολογίζονται επί των νοµίµων αποδοχών (βασικός µισθός συν επιδόµατα). 

Άρθρο 7 

Εξασφάλιση 26πλασίου 

Οι αποδοχές που καθορίζονται µε την παρούσα σύµβαση, δεν µπορεί σε καµία περί-

πτωση να είναι κατά µήνα, χαµηλότερες από το 26πλάσιο του εκάστοτε ισχύοντος 

κατώτατου ορίου ηµεροµισθίου του εργατοτεχνίτου. 

Άρθρο 8 

Χορήγηση αναλυτικών σηµειωµάτων µισθοδοσίας 

Στους µισθωτούς της παρούσας (ΤΣΣΕ) χορηγείται από τον εργοδότη εκκαθαριστικό ή 

αναλυτικό σηµείωµα µισθοδοσίας, για τις κατά µήνα αποδοχές τους και για τις  

αντίστοιχες κρατήσεις. 

Άρθρο 9 

Ωράριο εργασίας 

Οι ηµέρες της κάθε εβδοµάδας εργασίας όλων των εργαζοµένων που καταλαµβάνο-

νται από τη σύµβαση αυτή, καθορίζονται σε πέντε (5), µε 40 ώρες δουλειάς για όλες 

τις επιχειρήσεις, που αφορά η σύµβαση αυτή.  Οι πάσης φύσεως δε αποδοχές (βασι-

κός µισθός, επιδόµατα, κ.λπ.), που προβλέπονται στην παρούσα, καταβάλλονται 

στους δικαιούχους για απασχόληση 40 ωρών που κατανέµονται σε πέντε (5) εργάσι-

µες ηµέρες της εβδοµάδας. 

Οι επιχειρήσεις που αναφέρονται στην παρούσα, επιτρέπεται να απασχολήσουν τους 

µισθωτούς, πέραν του ανωτάτου ορίου της ηµερησίας και εβδοµαδιαίας εργασίας και 

µέχρι µία (1) ώρα ηµερησίως, χωρίς να υποχρεούνται να καταβάλουν πρόσθετη  
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αµοιβή εξαιτίας αυτής της υπέρβασης, υπό την προϋπόθεση ότι ο µέσος όρος των 

ωρών της εβδοµαδιαίας εργασία επί περιόδου 8 το πολύ εβδοµάδων δεν υπερβαίνει 

τον αριθµό των 40 ωρών εργασίας, η υπέρβαση των προαναφεροµένων χρονικών 

πλαισίων εργασίας, δηµιουργεί την υποχρέωση καταβολής των νοµίµων προσαυξή-

σεων. 

Τούτο κρίνεται επιβεβληµένο για να αντιµετωπισθούν οι δυσκολίες που προκύπτουν 

από την εφαρµογή της πενθήµερης εργασίας στις παραπάνω επιχειρήσεις. 

Άρθρο 10 

Επαναπρόσληψη εποχιακά απασχολουµένων 

Οι µη συνεχούς λειτουργίας ξενοδοχειακές επιχειρήσεις (εποχιακές) και αυτές θεωρεί-

ται ότι είναι εκείνες που λειτουργούν µέχρι 9 µήνες το χρόνο, υποχρεούνται να επα-

ναπροσλάβουν το αυτό προσωπικό που απασχόλησαν κατά την προηγούµενη περίο-

δο. Προϋπόθεση γι’ αυτό το καθιερωµένο δικαίωµα του εργαζοµένου αποτελεί η  

έγγραφος ειδοποίηση προς τον εργοδότη του, µέχρι τέλος Ιανουαρίου, ότι επιθυµεί 

να απασχοληθεί κατά την προσεχή περίοδο. Η έγγραφη αυτή ειδοποίηση πρέπει να 

γίνεται µέσω του Συνδέσµου Ξενοδοχοϋπαλλήλων Ν. Ηρακλείου και σε έντυπο δήλω-

ση που έχει εκτυπώσει αυτός. 

Η επιχείρηση υποχρεούται να τον απασχολήσει σε κάθε περίπτωση από τη  

15η Μαΐου.  Σε κάθε περίπτωση µισθωτός που θα κληθεί από την επιχείρηση να ανα-

λάβει υπηρεσία και δεν την αναλάβει αδικαιολόγητα εντός πενθηµέρου, χάνει κάθε δι-

καίωµα επαναπρόσληψης και αποζηµίωσης.  Η πρόσληψη και τα απορρέοντα  

απ’ αυτήν δικαιώµατα και υποχρεώσεις αρχίζουν από τη στιγµή που ο εργαζόµενος 

αναλαµβάνει εργασία.  Τα παραπάνω ισχύουν σε συνδυασµό µε τις διατάξεις του άρ-

θρου 8 του Ν. 1346/83.  ∆ιευκρινίζεται ότι για την εξεύρεση του ποσοστού πληρότη-

τας των ξενοδοχείων, δεν λαµβάνεται υπόψη η τυχόν έκτακτη αυξηµένη πληρότητα. 

Άρθρο 11 

Προϋποθέσεις απολύσεως εποχιακά απασχολουµένων 

Τόσο κατά τη διάρκεια της λειτουργίας της επιχειρήσεως όσο και κατά τη νεκρά περί-

οδο αυτής, απόλυση εργασθέντος κατά την προηγούµενη περίοδο χωρεί µόνο κατό-

πιν καταβολής της νοµίµου αποζηµιώσεως.  ∆εν επιτρέπεται κατά τη νεκρά περίοδο 

καταγγελία δια προειδοποιήσεως εκτός για δικαιολογηµένη αιτία.  Η αποζηµίωση υπο-

λογίζεται βάσει των κατά µέσο όρο αποδοχών της αµέσως προηγουµένης περιόδου 

εργασίας.  Στην καταγγελία θα υπολογίζεται ως χρόνος εργασίας ολόκληρος ο χρόνος 

που διανύθηκε από την πρόσληψη στο αυτό ξενοδοχείο.  Οι εργαζόµενοι στα ξενοδο-

χεία υποχρεούνται να παραµείνουν στην εργασία και µετά τη λήξη της εποχιακής πε-

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 



 

 

 

8 

ριόδου, εφόσον η επιχείρηση έχει ανάγκη των υπηρεσιών τους, της σειράς και του α-

ριθµού καθοριζοµένου υπό του εργοδότου. 

Άρθρο 12 

Άδεια γάµου – Άδεια µητρότητας . Στους µισθωτούς που αφορά η παρούσα ΣΣΕ 

χορηγείται άδεια γάµου πέντε (5) εργάσιµων ηµερών.  Η άδεια αυτή είναι άσχετη και 

δεν συµψηφίζεται µε την προβλεπόµενη από τον Α.Ν. 539/45.  Επίσης χορηγείται ά-

δεια µητρότητας, σύµφωνα µε της Ε.Γ.Σ.Σ.Ε. 

Αναλογία αδείας εποχιακώς απασχολουµένων. Οι εργαζόµενοι που υπάγονται 

στην παρούσα συλλογική ρύθµιση, οι οποίοι απασχολούνται εποχιακά, εφόσον έχουν 

συµπληρώσει συνολικά 10ετία στον ίδιο εργοδότη ή 12ετία σε οποιοδήποτε εργοδό-

τη, λαµβάνουν αναλογία αδείας 2,5 ηµερών για κάθε µήνα εργασίας κατά την ίδια πε-

ρίοδο εποχιακής απασχόλησης καθώς και επίδοµα αδείας 2,5 ηµερών οµοίως για κάθε 

µήνα εργασίας κατά την ίδια περίοδο εποχιακής απασχόλησης και µέχρι µισό µηνιαίο 

µισθό. 

Άρθρο 13 

Αµοιβές εκτάκτων και ανηλίκων 

1. Το ηµεροµίσθιο όσων προσλαµβάνονται εκτάκτως για να εξυπηρετήσουν επίσηµα 

ή απλά γεύµατα και δεξιώσεις σε οποιαδήποτε ξενοδοχειακή µονάδα για απασχό-

ληση µέχρι 8 ωρών, όπως έχει διαµορφωθεί την 28.2.2002, αυξάνεται από 

1.3.2002 κατά ποσοστό 4% και διαµορφώνεται για µεν σερβιτόρους σε 45,72 €, 

για δε τους βοηθούς σερβιτόρους σε 39,96 € και έτσι διαµορφωµένο αυξάνεται εκ 

νέου από 1.7.2002 κατά ποσοστό 1,4% και διαµορφώνεται για µεν σερβιτόρους σε 

46,36 €, για δε τους βοηθούς σερβιτόρους σε 40,52 €.  

Τα ποσά αυτά προσαυξάνονται µε τις πρόσθετες αµοιβές εξ 75% και 25% αντί-

στοιχα, εάν η απασχόληση των παραπάνω προσώπων συµπέσει µε ηµέρα Κυριακή 

ή εξαιρετέα εορτή ή κατά τις νυκτερινές ώρες. 

2. Ως προς τις βασικές µηνιαίες αποδοχές των ανηλίκων, δηλαδή των µη συµπληρω-

σάντων το 18ο έτος της ηλικίας τους, ισχύουν τα προβλεπόµενα από την 

Ε.Γ.Σ.Σ.Ε. 

 

Άρθρο 14 

  Χορήγηση έκπτωσης στα ξενοδοχεία 

Οι περιλαµβανόµενοι στην παρούσα σύµβαση µισθωτοί πάσης ειδικότητας δικαιούνται 

µετά των µελών τους εκπτώσεως ίσης προς 20% επί των εκάστοτε ισχυουσών τιµών, 
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στις περιπτώσεις ιδιωτικής διαµονής τους σε ξενοδοχειακές µονάδες του Νοµού Ηρα-

κλείου. 

Άρθρο 15 

Αποζηµίωση απόλυσης εργατοτεχνιτών 

Οι αποζηµιώσεις της παραγράφου 1 περίπτωση α άρθρο 3 β.δ. της 16/18.7.1920 στην 

περίπτωση καταγγελίας συµβάσεως εργασίας εργατοτεχνιτών βελτιώνονται σύµφωνα 

µε τις ρυθµίσεις της ΕΓΣΣΕ και καθορίζονται συνολικά ως εξής: 

Από 2 µήνες ως 1 έτος 5 ηµεροµίσθια 

Από 1 έτος συµπληρωµένο ως 2 έτη 7 ηµεροµίσθια 

Από 2 έτη συµπληρωµένα ως 5 έτη 15 ηµεροµίσθια 

Από 5 έτη συµπληρωµένα ως 10 έτη 30 ηµεροµίσθια 

Από 10 έτη συµπληρωµένα ως 15 έτη 60 ηµεροµίσθια 

Από 15 έτη συµπληρωµένα ως 20 έτη 95 ηµεροµίσθια 

Από 20 έτη συµπληρωµένα έως 25 έτη 115 ηµεροµίσθια 

Από 25 έτη συµπληρωµένα έως 30 έτη 135 ηµεροµίσθια 

Από 30 έτη συµπληρωµένα και άνω 150 ηµεροµίσθια 

Άρθρο 16 

Στις µέχρι τώρα προβλεπόµενες αργίες προστίθενται ως αργίες: 1η του έτους  

(Πρωτοχρονιά) και 11η Νοεµβρίου εορτή πολιούχου του Σωµατείου. 

Άρθρο 17 

Καταβολή αναδροµικών 

Οι διαφορές των αποδοχών των εργαζοµένων που προκύπτουν από την εφαρµογή 

της παρούσας θα πρέπει να καταβληθούν µε την τακτική µισθοδοσία του µηνός Αυ-

γούστου 2002. 

 

Άρθρο 18 

Παρακράτηση συνδικαλιστικής εισφοράς 

Ο εργαζόµενος που επιθυµεί την παρακράτηση της συνδικαλιστικής εισφοράς προς το 

σωµατείο, κατά την πληρωµή της µισθοδοσίας του το κοινοποιεί εγγράφως, µε σχετι-

κή δήλωσή του στον εργοδότη ή µέσω του δικαιούχου Συνδέσµου ο οποίος και κοι-
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νοποιεί την σχετική δήλωση στον εργοδότη.  Η παρακράτηση είναι 0,2% επί των µη-

νιαίων βασικών µισθών των εργαζοµένων που υπάγονται στην παρούσα ρύθµιση. 

Αυτή η συνδικαλιστική συνδροµή αποδίδεται στον Σύνδεσµο Ξενοδοχοϋπαλλήλων  

Ν. Ηρακλείου µε κατάθεση στον µε αριθµό 205/29603118 λογαριασµό του Συνδέ-

σµου στην Εθνική τράπεζα της Ελλάδος.  Η επιχείρηση υποχρεούται κατά την κατά-

θεση των εισπραχθέντων ποσών να αναφέρει το όνοµα του καταθέτη. 

Άρθρο 19 

Εφαρµογή θεσµικών εθνικής κλαδικής Σ.Σ.Ε. 

Οι όροι της από 15.4.2002 ΕΓΣΣΕ που αναφέρονται στην αποζηµίωση καταγγελίας 

σύµβασης εργατοτεχνιτών (-τριών) (άρθρο 4), την ετήσια κανονική άδεια (άρθρο 5), 

την άδεια φροντίδας παιδιού (άρθρο 6), την πρόσθετη άδεια εργαζοµένου γονέα µο-

νογονεϊκής οικογένειας (άρθρο 7), την άδεια για µετάγγιση αίµατος και παραγώγων 

του ή αιµοκάθαρσης (άρθρο 8), την άδεια λόγω θανάτου συγγενούς (άρθρο 9), την 

προστασία της απασχόλησης των «εξαρτηµένων» ατόµων κατά την περίοδο τη; απε-

ξάρτησης (άρθρο 10), εφαρµόζονται και στους εργαζοµένους που υπάγονται στην 

παρούσα ρύθµιση, στο βαθµό που είναι ευνοϊκότεροι από τα ήδη ισχύοντα. 

Άρθρο 20 

Λοιπές διατάξεις 

1. Τυχόν ανώτερες από τις προβλεπόµενες από την παρούσα αποδοχές µε βάση νό-

µους, υπουργικές αποφάσεις, διοικητικές αποφάσεις, σ.σ.ε., δ.α. ή άλλης φύσης 

συλλογικές ρυθµίσεις, εσωτερικούς κανονισµούς, επιχειρησιακή πρακτική ή ατοµι-

κές συµβάσεις εργασίας, εξακολουθούν να καταβάλλονται.  

2. Κατά τα λοιπά εξακολουθούν να ισχύουν οι όροι των προηγουµένων συλλογικών 

συµβάσεων εργασίας, διαιτητικών αποφάσεων και ιδιωτικών συµφωνητικών, εφό-

σον δεν καταργούνται ή δεν τροποποιούνται µε την παρούσα. 

3. Τα µέρη συµφωνούν να κωδικοποιήσουν σε ενιαίο κείµενο τις µέχρι σήµερα συλ-

λογικές ρυθµίσεις. 

Άρθρο 21 

Έναρξη ισχύος 

Η ισχύς της παρούσας αρχίζει την 1η Μαρτίου 2002, εκτός εάν διαφορετικά προβλέπε-

ται σε επί µέρους διατάξεις. 
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ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ 

Για την εργατική πλευρά Για την εργοδοτική πλευρά 
Σύνδεσµος Ξενοδοχοϋπαλλήλων  

Ν. Ηρακλείου 
Ένωση Ξενοδόχων Ν. Ηρακλείου 

Παναγιώτης Κοζάκος Κωνσταντίνος Καλουτσάκης 
 Ένωση Ξενοδόχων Ανατολικού Τοµέα  

Ν. Ηρακλείου 
 Μιχάλης Τιγκίρης 
 Σύλλογος Ιδιοκτητών  Ενοικιαζόµενων 

∆ιαµερισµάτων «ΦΙΛΟΞΕΝΙΑ» 
 Εµµανουήλ Χατζάκης 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 


