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ΣΥΛΛΟΓΙΚΗ ΣΥΜΒΑΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 

Για τους όρους αµοιβής και εργασίας των Εργαζοµένων  

στις Ξενοδοχειακές Επιχειρήσεις του Ν. Χανίων 

(Πράξη κατάθεσης ΣΕΠΕ Τµήµα Κοιν. Επιθ. Χανίων Κρήτης: 4/02-08-2004) 

Στα Χανιά σήµερα την 28 Ιουλίου 2004, ενώπιον του ∆ιαιτητή κ. ∆ηµητρίου Τσακίρη 

οι υπογράφοντες: 

1)  Σύλλογος Ξενοδόχων Νοµού Χανίων νόµιµα εκπροσωπούµενος από τον  

κ. Γεώργιο Bουγιουκαλάκη, Φραγκίσκο Χατζηαγγελάκη, και Νικόλαο Κόρακα, 

Πρόεδρο, Γεν. Γραµµατέα και Ταµία αντίστοιχα, 

2)  Σωµατείο Ξενοδοχοϋπαλλήλων Νοµού Χανίων, νόµιµα εκπροσωπούµενο 

από τους κ.κ. Μιχάλη Μακρυµανωλάκη και Κων/νο Αθουσάκη, Πρόεδρο και 

Γενικό Γραµµατέα αντίστοιχα, 

συµφωνήσαν στην κατάρτιση αυτής της τοπικής κλαδικής συλλογικής σύµβασης 

εργασίας µε τους εξής όρους: 

Άρθρο 1  

Πεδίο Εφαρµογής 

Με τις διατάξεις της παρούσας καθορίζονται οι αποδοχές, οι συνθήκες εργασίας και οι 

λοιποί όροι εργασίας όλων εκείνων που εργάζονται µε σύµβαση εξαρτηµένης 

εργασίας σε ξενοδοχεία ύπνου και φαγητού, ξενώνες, οικοτροφεία, επιχειρήσεις 

επιπλωµένων διαµερισµάτων, επιχειρήσεις θερέτρων, τουριστικούς οικίσκους 

(µπαγκαλόους), τουριστικά περίπτερα, κέντρα παραθερισµού και ξενοδοχειακά 

καταλύµατα (µοτέλ και κάµπινγκ), τα οποία λειτουργούν στα αστικά κέντρα,  

τις θερινές διαµονές και τους αρχαιολογικούς χώρους της περιοχής Νοµού Χανίων. 

∆ιευκρινίζεται ότι ο συγκεκριµένος χώρος απασχόλησης του ξενοδοχοϋπάλληλου δεν 

έχει σηµασία για την εφαρµογή της παρούσας, εφόσον εργοδότης είναι µία απ’ τις 

ανωτέρω ξενοδοχειακές επιχειρήσεις και η απασχόληση παρέχεται εντός του Νοµού 

Χανίων. 

Άρθρο 2  

Κατάταξη σε Κατηγορίες 

Οι µισθωτοί τους οποίους αφορά η παρούσα αποκαλούνται ξενοδοχοϋπάλληλοι και 

κατατάσσονται σύµφωνα µε την ειδικότητά τους και ανεξαιρέτως φύλου, στις εξής 

κατηγορίες: 
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Κατηγορία A':  Υπάλληλος υποδοχής (ρεσεψιονίστ), µαίτρ, υποµαίτρ (ή κάπταιν), 

θυρωρός A', νυκτοθυρωρός A', µπουφετζής A', προϊστάµενος 

υπνοδωµατίων και κοινοχρήστων χώρων και µάγειρας A'. 

Κατηγορία B':  Προϊστάµενος πλυντηρίου και λινοθήκης, βοηθός υποδοχής, 

θυρωρός B', σερβιτόρος τραπεζαρίας-σαλονιού ή ορόφων 

(θαλαµηπόλος), ασηµοκέρηδες, µάγειρας B', τηλεφωνητές, 

µαινκουραντιέ και ελεγκτές ή ταµπλίστες , µπάρµαν ή µπαρµέιντ. 

Κατηγορία Γ': Βοηθός σερβιτόρου, οροφοκόµος (βαλές), θυρωρός υπηρεσίας, 

βοηθοί θυρωρείου ή µπουφέ ή εστιατορίου ή µπαρ ή ορόφων 

ή λινοθήκης, καµαριέρες, γκρούµ, ντόρµαν ή εξωτερικός θυρωρός, 

λινοθηκάριος και βουτηριέρης, εφόσον δεν καλύπτονται από άλλη 

συλλογική σύµβαση ή διαιτητική απόφαση και µάγειρας Γ' και 

αποθηκάριος τροφίµων.  

Κατηγορία ∆':  Πλύντρια, σιδηρώτρια, καθαρίστρια κοινοχρήστων χώρων, 

µοδίστρα, µανταρίστρια, λαντζέρης, λουτρονόµος, προϊστάµενος 

και βοηθός ιατρών. 

Άρθρο 3  

Βασικοί Μηνιαίοι Μισθοί και Ηµεροµίσθια 

1.  Οι βασικοί µηνιαίοι µισθοί των εργαζοµένων που αφορά η παρούσα ρύθµιση, 

όπως έχουν διαµορφωθεί την 31.12.2003, αυξάνονται από 1.1.2004 κατά 

ποσοστό 4% και διαµορφώνονται συνολικώς ως εξής: 

Κατηγορία A'  696,42 € 

Κατηγορία B' 681,72 € 

Κατηγορία Γ' 668,20 € 

Κατηγορία ∆' 638,61 € 

2.  Οι βασικοί µηνιαίοι µισθοί των εργαζοµένων που αφορά η παρούσα ρύθµιση, 

όπως θα έχουν διαµορφωθεί την 30.6.2004, αυξάνονται περαιτέρω από 1.7.2004 

κατά ποσοστό 2% και διαµορφώνονται ως εξής: 

Κατηγορία A'  710,34 € 

Κατηγορία B' 695,35 € 

Κατηγορία Γ' 681,56 € 

Κατηγορία ∆' 651,38 € 
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3.  Το ηµεροµίσθιο των εκτάκτως προσλαµβανοµένων προς εξυπηρέτηση επισήµων 

ή απλών γευµάτων και δεξιώσεων παρατιθεµένων σε ξενοδοχεία πολυτελείας και 

A΄ κατηγορίας, όπως έχει διαµορφωθεί την 31.12.2003 αυξάνεται από 1.1.2004 

και διαµορφώνεται ως εξής:  

 Περίοδος  

1.1/30.6.2004 

Περίοδος  

1.7./31.12.2004 

A' Σερβιτόροι 50 € 51 € 

B' Bοηθοί 44 € 45 € 

Το παραπάνω ηµεροµίσθιο καταβάλλεται στους δικαιούχους για απασχόλησή τους 

µέχρι (8) οκτώ ωρών και συµπεριλαµβάνονται σ' αυτό οι προσαυξήσεις για τυχόν 

εργασία κατά τις Κυριακές και εορτές, καθώς και για εργασία κατά τις νυκτερινές 

ώρες. 

4.  Ο βασικός µισθός του Αρχιµαγείρου καθορίζεται µε ελεύθερη συµφωνία,  

το ύψος όµως αυτού δεν µπορεί να είναι κατώτερο του βασικού µισθού της  

Α’ Κατηγορίας, προσαυξηµένος κατά 20%. 

5.  Ως προς τις βασικές µηνιαίες αποδοχές των ανηλίκων, δηλαδή των µη 

συµπληρωσάντων το 18ο έτος της ηλικίας τους, ισχύουν τα προβλεπόµενα από 

την Ε.Γ.Σ.Σ.Ε. 

6.  Οι αποδοχές που καθορίζονται µε την παρούσα σύµβαση δεν µπορεί σε καµία 

περίπτωση να είναι χαµηλότερες από το 26πλάσιο του εκάστοτε ισχύοντος 

κατωτάτου ορίου ηµεροµισθίου του εργατοτεχνίτη.  

Άρθρο 4  

Επιδόµατα 

1.  Επίδοµα Προϋπηρεσίας 

α.  Το επίδοµα προϋπηρεσίας αναπροσαρµόζεται από 1.1.2004 στο ποσό  

των 4,10 € για κάθε ένα (1) έτος υπηρεσίας ή προϋπηρεσίας σε άλλη 

ξενοδοχειακή επιχείρηση. 

β.  Ειδικά για εκείνους που προσλαµβάνονται ως σερβιτόροι, βοηθοί σερβιτόροι, 

µπάρµαν και µπουφετζήδες και των δύο φύλων και µε την προϋπόθεση ότι 

είναι πτυχιούχοι Σχολής Τουριστικών Επαγγελµάτων τουλάχιστον µέχρι 

µετεκπαιδεύσεως, αναγνωρίζεται και προσµετράται νόµιµος προϋπηρεσία που 

πραγµατοποιείται σε οποιαδήποτε επισιτιστική επιχείρηση. 

Κατ’ εξαίρεση προκειµένου περί ξενοδοχοϋπαλλήλων που εργάζονται σε 

ξενοδοχεία εποχιακά, ως χρόνος υπηρεσίας θεωρείται και εκείνος της νεκράς 
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περιόδου και µέχρι τέσσερις (4) µήνες για κάθε χρόνο, υπό την προϋπόθεση ότι ο 

ξενοδοχοϋπάλληλος µετά τη νεκρά περίοδο αναλαµβάνει εκ νέου εργασία στην 

ίδια ξενοδοχειακή επιχείρηση. 

Άρθρο 5 

Καθιερώνεται η 1η κάθε έτους ως ηµέρα αργίας µε όλες τις έννοµες συνέπειες. 

Άρθρο 6 

Εφαρµογή Θεσµικών Όρων Ε.Γ.Σ.Σ.Ε. 

Οι θεσµικοί όροι της από 24 Μαΐου 2004 Ε.Γ.Σ.Σ.Ε. αποτελούν µέρος και της 

παρούσας ρύθµισης. 

Άρθρο 7  

Λοιπές Ρυθµίσεις 

α.  Αποδοχές ανώτερες από αυτές που καθορίζονται µε την παρούσα ή ευνοϊκότεροι 

όροι εργασίας που προβλέπονται από νόµους, διατάγµατα, υπουργικές 

αποφάσεις, συλλογικές συµβάσεις, διαιτητικές αποφάσεις, εσωτερικούς 

κανονισµούς, έθιµα ή ατοµικές συµβάσεις εργασίας, δε θίγονται από τις διατάξεις 

της παρούσας. 

β.  Κατά τα λοιπά εξακολουθούν να ισχύουν οι όροι της από 13-6-2002 ΣΣΕ καθώς 

και οι προηγούµενες συλλογικές ρυθµίσεις, εφόσον δεν τροποποιούνται µε την 

παρούσα. 

Άρθρο 8  

Έναρξη Ισχύος 

Η ισχύς της παρούσας αρχίζει από 1.1.2004. 

ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ 
ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΡΓΑΤΙΚΗ ΠΛΕΥΡΑ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΡΓΟ∆ΟΤΙΚΗ ΠΛΕΥΡΑ 

ΣΩΜΑΤΕΙΟ ΞΕΝΟ∆ΟΧΟΫΠΑΛΛΗΛΩΝ Ν. ΧΑΝΙΩΝ ΣΥΛΛΟΓΟΣ ΞΕΝΟ∆ΟΧΩΝ Ν. ΧΑΝΙΩΝ 
ΜΙΧΑΛΗΣ ΜΑΚΡΥΜΑΝΩΛΑΚΗΣ ΓΕΩΡΓΙΟΣ ΒΟΥΓΙΟΥΚΑΛΑΚΗΣ 

ΚΩΝ/ΝΟΣ ΑΘΟΥΣΑΚΗΣ ΦΡΑΓΚΙΣΚΟΣ ΧΑΤΖΗΑΓΓΕΛΑΚΗΣ 
 ΝΙΚΟΛΑΟΣ ΚΟΡΑΚΑΣ 

 


